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3 أيام - 18 ساعة تدريبية

5 أيام - 15 ساعة تدريبية

تدريب حضوري - 6 ساعات يوميا 

تدريب عن بعد - 3 ساعات يوميا 

اللغة العربية

دورة المقــابلات المبنيــة على الجــدارات عبــارة عــن دورة تدريبية تهدف 
إلى تطويــر مهــارات المشــاركين في إجــراء مقــابلات فعّّالــة تعتمــد 
ــل الأداء الســابق والســلوكيات  ــدورة على تحلي على الكفــاءة. تُرُكــز ال
مــدى  وتقييــم  للوظائــف،  المحتمــلين  للمرشــحين  المكتســبة 
.STAR ــات مثــل ــتخدام منهجي ــتقبلية، باس ملاءمتهــم للأدوار المس

أساسيات المقابلات القائمة على الكفاءات : 

• تعريف الكفاءات وأهميتها​	

• الفرق بين المقابلات التقليدية ومقابلات الكفاءات​	

• 	STAR نموذج

تحليل الكفاءات وتصميم الأسئلة  : 

• تحديد الكفاءات المطلوبة للوظائف​	

• بناء إطار الكفاءات​	

• صياغة أسئلة مقابلات فعّالة	

تنفيذ وتقييم مقابلات الكفاءات  : 

• مهارات إدارة المقابلة​	

• تقنيات التوثيق والتقييم​	

• اتخاذ قرارات التوظيف	

• شرح مفهوم المقابلات القائمة على الكفاءات وأهميتها في 	
عمليات التوظيف.​

• تمييز بين أساليب المقابلات التقليدية والمقابلات المعتمدة 	
على الكفاءات.​

• تحديد الكفاءات السلوكية الأساسية المطلوبة لمختلف 	
الوظائف.​

• تحليل نماذج الكفاءات وربطها بسلوكيات الأداء الوظيفي.​	
• صياغة أسئلة مقابلات فعّالة تستند إلى كفاءات محددة.​	
• تصميم نموذج مقابلة متكامل يعتمد على الكفاءات.​	
• إجراء مقابلات قائمة على الكفاءات باستخدام أساليب تواصل 	

فعّالة وتقنيات مهنية.​
• تسجيل وتوثيق إجابات المرشحين وتحليلها وفق معايير 	

محددة.​
• تقييم أداء المرشحين بناءً على أدلة سلوكية موضوعية.​	
• تقديم توصيات مهنية بشأن التوظيف استنادًا إلى نتائج 	

المقابلة وتحليل الكفاءات.​

ريال سعودي

ريال سعودي

3,000 

2,500 

مع إمكانية
التقسيــط

• محاضرات تفاعلية لتعزيز الفهم النظري.	
• تطبيقات عملية لتحسين الأداء.	
• دراسات حالة لتحليل التحديات.	
• أنشطة تفاعلية لتحفيز الابتكار.	

• المديرون والمشرفون المشاركون في عمليات التوظيف.	
• أخصائيو الموارد البشرية ورواد الأعمال وأصحاب المشاريع.	
• القادة وأصحاب المناصب الإدارية والاستشاريون التنظيميون.	

المقابلات المبنية على الجدارات 
Certificate in Competency Based Interviews (CBI) 

• أكــر 	  ،)SHRM( البشريــة  المــوارد  إدارة  جمعيــة  مــن  معتمــدة 
 SHRM تقــدم  البشريــة.  المــوارد  مجــال  في  عالميــة  منظمــة 
شــهادات مهنيــة معــرف بهــا دوليًــا وتعتمــد عــى معايــر عالميــة 

لدعــم التميــز في إدارة المــوارد البشريــة.

• معتمــدة مــن المؤسســة العامــة للتدريــب التقنــي والمهنــي، 	
وهــي جهــة حكوميــة تســهم في تحقيــق رؤيــة المملكــة 2030 
تدريبيــة وتقنيــة  بــدورات  الوطنيــة  الكــوادر  خــال تمكــن  مــن 
متقدمــة، لتعزيــز فــرص التوظيــف وبنــاء اقتصــاد قائــم عــى 

والجــدارات. المهــارات 

• يفُضّل أن يكون المتقدمون من المشاركين في عمليات 	
التوظيف.

• لا يشُترط معرفة متقدّمة، حيث تغُطي الدورة التدريبية 	
مختلف الجوانب.

وصف الدورة التدريبية

الأهداف التدريبية

محاور الدورة التدريبية

رسوم الدورة التدريبية حضوري

رسوم الدورة التدريبية عن بعد

الفئة المستهدفةطريقة التدريب

متطلبات الالتحاق بالدورة التدريبيةاعتمادات الدورة التدريبية


